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Klassenfiihrung - Classroom Management

Thomas Hennemann & Clemens Hillenbrand

1 Einfiihrung und Begriffsbestimmung

Unterrichten stellt die zentrale Aufgabe der Lehrerprofession dar. Wie sieht eine
moglichst erfolgreiche Gestaltung des Unterrichtsprozesses aus — und zwar fiir alle
Beteiligten? Dieser Frage geht die aktuelle Unterrichtsforschung intensiv nach. Um
Merkmale eines gelingenden Unterrichts zu bestimmen, untersucht diese For-
schungsrichtung die Vorgehensweise erfolgreicher Lehrkrifte. Die Leitfrage lautet:
»Worin unterscheiden sich die Lehrkrifte von Klassen mit hoher Mitarbeit und
geringer Stérungsrate von denen mit schlechter Disziplin?“ (Nolting, 2007, S. 30).

Die grundsitzliche Erkenntnis aus den frithen Forschungen von Kounin zum
»Classroom Management® ldsst sich wie folgt zusammenfassen: Entscheidend ist
nicht die Reaktion auf bereits aufgetretene Disziplinprobleme — entscheidend ist
vielmehr die Privention. Unterrichtsstorungen sollten nicht reaktiv durch die
Lehrkraft bewiltigt werden, sondern man kann sie durch ein effektives Classroom
Management wirksam verhindern. Priventiv wirkt vor allem die Gestaltung der
Lernbedingungen, die ein gutes ,Lernmanagement bieten und den Schiilern
erfolgreiches Lernen ermoglichen (Kounin, 2006). Wirksame Mafinahmen zur
Klassenfithrung sind oftmals eher unauffillige Handlungen und Gewohnheiten
der Lehrkraft, die zum groflen Teil nonverbaler Natur sind (Nolting, 2007, S. 40).
Die effektive Gestaltung des Unterrichts und seiner Rahmenbedingungen, am
besten mit den Schiilern gemeinsam bewerkstelligt, stellt die Anwendung dieser
Erkenntnisse und eine der wirksamsten Hilfen dar.

Im Folgenden werden nach einer Begriffsbestimmung die zentralen empirischen
Ergebnisse zur Unterrichtsfithrung vorgestellt. Anhand von 11 Kriterien des effek-
tiven Classroom Managements (Evertson & Emmer, 2009) lassen sich konkrete
Moglichkeiten einer praxisnahen Umsetzung im Unterricht demonstrieren, die
zugleich wichtige Elemente der Gestaltung einer priventiven Schule sind.

Was ist unter dem Begriff ,,Classroom Management®, der oft mit ,,Klassenfiih-
rung” tibersetzt wird, zu verstehen? Kounin spricht von Mafnahmen ,,zur Schaf-
fung einer effektiven schulischen Okologie, eines effektiven Lernmilieus“ (Kounin,
2006, S. 148). Dabei steht die lernende Gruppe im Fokus, was jedoch nicht dem
Interesse am einzelnen Schiiler widerspricht.

Das grundlegende Prinzip effektiven Classroom Managements besteht darin,
dass die Lehrkraft klare Abldufe und Routinen ihres Unterrichts im Klassenzimmer
etablieren kann. Dabei driickt sie ihre Erwartungen an das Lernen und Verhalten
der Schiiler proaktiv deutlich aus. Die Erfiillung dieser Erwartungen wird iiber-
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priift und das Ergebnis den Schiilern zuriick gemeldet. Die Lehrkraft zeigt damit
den Schiilern deren eigene Verantwortung fiir erfolgreiches schulisches Lernen auf.
Gutes Classroom Management bildet auf diese Weise ,,die Voraussetzung fiir einen
entspannten, erfolgreichen Unterricht und damit auch fiir eine padagogisch wiin-
schenswerte Entwicklung der einzelnen Schiiler “ (Siillwold & Weinert 2006, S. 8).

Grundsitzlich besteht proaktives Classroom Management aus drei zentralen
Dimensionen:

1. Der Lehrer antizipiert mogliche Vorkommnisse; er besitzt einen Plan mit kon-
kreten Handlungsmaoglichkeiten, um mit unerwarteten Ereignissen umzugehen.

2. Der Lehrer erkennt an: Das Verhalten und das Lernen des Schiilers sind
untrennbar miteinander verkniipft.

3. Das pidagogische Handeln bezogen auf die Gruppe ist wichtiger als bezogen auf
den Einzelnen.

Im deutschsprachigen Raum wird der Begriff Classroom Management héufig mit
Klassenfithrung iibersetzt und durchaus kontrovers diskutiert. Kritisch wird ins-
besondere die Dominanz der Lehrkraft und die lern- und verhaltenstheoretische
Fundierung betrachtet, hinter der die Legitimation fiir eine einseitige ,Dompteur-
rolle“ des Pidagogen vermutet wird. Helmke (2009) betont, dass eine verengte
Fokussierung auf den Umgang einer Lehrkraft mit Disziplinproblemen in der
Klasse nicht mit einem effektiven Classroom Management gleichzusetzen ist.

Kritisch ist fiir viele Lehrkrifte zudem eine Differenzierung der Rolle als pro-
fessioneller Pidagoge in mehrere Bereiche und des Lehrerhandelns in einzelne
Techniken und Prinzipien, die nur schwerlich mit einer so genannten ,ganzheit-
lichen Sichtweise“ von Erziehung und Unterricht und der anvertrauten Schiiler
vereinbar sei. So betont Miihlhausen (2007, S. 46): ,,Versprechen wie die, dass ein
Beachten von 8 (oder 10 oder 15 ...!?) Merkmalen guten Unterricht garantiert
(...), ndhren unerfiillbare Illusionen. Sie verhindern, dass Lehrer sich realistisch
mit der Besonderheit ihrer Titigkeit auseinandersetzen, um ihre Unzulidnglich-
keiten und Schwichen einschitzen zu konnen®,

Um diese Kritik zu entkriften, bietet sich — neben den zu referierenden empi-
rischen Belegen — die von Helmke (2009, S.177) vorgeschlagene hilfreiche Ein-
ordnung der Klassenfithrung in ein theoretisches Rahmenmodell an. Effizientes
Classroom Management wird darin als ein Schliisselmerkmal der Unterrichtsqua-
litit im Sinne eines ,guten Unterrichts“ angesehen, zu dem weitere Faktoren
hinzukommen. Das Wirkungsgeflecht der Faktoren, die die Klassenfithrung cha-
rakterisieren, macht die Bedeutung einer engen Wechselwirkung deutlich, in der
die einzelnen Merkmale zueinander stehen. Nur in einem solch angemessenen
Verstindnis des komplexen Unterrichtsgeschehens kann Classroom Management
sinnvoll verstanden und effektiv angewendet werden. Isoliert oder eindimensional
betrachtet wiirde es sich bei den in diesem Aufsatz erlduterten MafSnahmen um
Elemente eines wenig effektiven und kritisch zu hinterfragenden Disziplinmana-
gements handeln.
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Qualitat des Unterrichts

Lehrerpersonlichkeit [ lernférderliches Klima, Motivierung,
Professionswissen Aktivierung, Methodenvielfalt, Passung
Kompetenzen i

Pédagogische v

Orientierungen Klassenfiihrung

— > Regeln aktive

Zeitnutzung Lernzeit

Umgang mit Stérungen

Klassenkontext

Klassenklima, Klassenzusammensetzung

Abb. 1: Klassenfithrung als Faktor des Unterrichts (Helmke, 2009, S. 177)

Mafigeblich fiir eine effektive Klassenfithrung ist neben der Kenntnis spezieller
Handlungsweisen immer die verantwortungsbewusste und selbstreflektierende
Lehrkraft, die diese Formen anwendet. Zentrale Voraussetzung bleibt die Bezie-
hungsgestaltung mit Schiilern, Kollegen und Eltern (Helmke, 2009, S. 177f.), die
wiederum jeweils mit spezifischen Bedingungen in den Lernprozess eintreten.

2 Empirische Befunde zur Wirksamkeit eines effektiven
Classroom Management

Zahlreiche empirische Befunde bestitigen die zentrale Bedeutung einer guten
Klassenfithrung zur Privention und Intervention bei Unterrichtsstérungen. Die
erstmals 1976 verdffentlichten Untersuchungen von Kounin belegen, wie eng eine
verantwortungsvoll genutzte Fithrungskompetenz der Lehrkrifte mit dem Lern-
erfolg der Schiiler, dem sozialen Klima in der Klasse und auch dem Wohlbefinden
des einzelnen Schiilers zusammenhingt. Seine Untersuchungen wiesen nach, dass
Lehrkrifte die Wahrscheinlichkeit des Auftretens von Storungen durch die kon-
sequente Anwendung der von ihm empirisch identifizierten, proaktiven Strategien
reduzieren konnten (Kounin, 2006, S. 148):
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o Allgegenwirtigkeit und Uberlappung (Lehrkrifte teilen den Schiilern mit, dass
sie iiber deren Aktionen informiert sind und konnen sich gleichzeitig zwei
Problemen zuwenden),

e Reibungslosigkeit und Schwung (die Lehrkraft steuert den Lehrprozess ziigig,
zielorientiert und reibungslos, insbesondere bei Ubergingen zwischen einzelnen
Phasen),

o Gruppenmobilisierung (die Lehrkraft konzentriert sich auf die Gruppe als Gan-
zes, auch wenn gerade Einzelgespriche gefiihrt werden),

e Intellektuelle Herausforderung (der Unterricht wird in Inhalt und Art intellek-
tuell anspruchsvoll gestaltet),

e Stillarbeit (solche Unterrichtsphasen werden abwechslungsreich und herausfor-
dernd gestaltet).

Zahlreiche internationale Studien belegen seit diesen wegweisenden Forschungen,
dass Schiiler in Klassen mit gelingendem Classroom Management in ihrem Lernen
wie auch in ihrer sozial-emotionalen Entwicklung profitieren (Helmke, 2009;
Wilson, Lipsey & Derzon, 2003), Lehrkrifte unter einem geringeren Mafl an
Unterrichtsstdrungen leiden und Verhaltensstérungen bei Schiilern seltener zu
beobachten sind (Evertson & Weinstein, 2006). Zudem steht Lehrkriften mit
einem geschickten Classroom Management erheblich mehr Zeit fiir den eigentli-
chen Unterricht zur Verfiigung. Kein anderes Merkmal ist so eindeutig und kon-
sistent mit dem Leistungsniveau und dem Lernfortschritt von Schulklassen ver-
kniipft wie die Klassenfiihrung (Brophy, 2006; Einsiedler, 1997; Emmer & Stough,
2001; Walberg & Paik, 2000).

Die Klassenfithrung erweist sich zudem als eine der effektivsten Methode zur
Intervention bei externalisierenden Storungen (Storungen des Sozialverhaltens)
von Schiilern. Neben einer Betonung wirkungsvoller individuumsbezogener For-
dermafinahmen, wie die in diesem Buch beschriebenen Beitrige zur schiilerzen-
trierten Forderung, belegen insbesondere anspruchsvolle Metaanalysen (Wilson,
Gottfredson & Najaka, 2001; Wilson et al., 2003) die hohe Wirksamkeit dkologi-
scher Programme, die das Setting, insbesondere den Unterricht und seinen Kon-
text, verindern. In einer der grofiten Metaanalysen berechneten Sandra Jo Wilson
und Mitarbeiter (2003) die Effektivitit unterschiedlicher schulbasierter Interven-
tionsprogramme bei aggressivem Verhalten. Dabei kamen sie zu dem Ergebnis,
dass Classroom Management-Ansitze mit einer Effektstirke von d=.43 im Ver-
gleich zu sozial-kognitiven Praventionsprogrammen, multimethodalen Ansitzen
oder Peermediationsansitzen die hochste Effektstirke erzielten. Mit der Berech-
nung der praktischen Bedeutung wiesen sie nach, dass durch solch effektive Mafi-
nahmen die Wahrscheinlichkeit des Auftretens massiver aggressiver Stérungen um
mehr als die Hilfte reduziert wird (ebd., S. 147). Mafnahmen auf der Basis effek-
tiven Classroom Managements stellen von insgesamt 221 Studien die wirksamste
schulbasierte Intervention bei aggressivem Verhalten dar.
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3 Prinzipien eines effektiven Classroom Managements

Schon Kounin (2006) fasst seine Studien in den o.g. Prinzipien zusammen. Nol-
ting (2007) formuliert daran anschlieBend vier relevante Bereiche des Lehrerver-
haltens:

® Privention durch Unterrichtsfluss,

® Privention durch Prisenz und Stopp-Signale,
e Privention durch klare Regeln,

® Privention durch breite Aktivierung.

Differenzierter und konkreter formuliert Evertson 11 Kriterien effektiver Klassen-
fihrung, die fiir sie grundlegend fiir wirksame Lehrerfortbildungen sind (Evertson
& Emmer, 2009). Zur genaueren Unterscheidung und Ubersichtlichkeit werden sie
in proaktive und reaktive Kriterien unterteilt (Tabelle 1).

Die Kriterien verdeutlichen den proaktiven Schwerpunkt eines effektiven Class-
room Managements, wobei natiirlich auch reaktive Strategien zur Intervention bei
Unterrichtsstérungen fiir die Lehrkraft als Handlungswissen verfiigbar sein miis-
sen.

Tab. 1: Proaktive und reaktive Kriterien effektiven Classroom Managements modifiziert nach Evert-
son & Emmer (2009)

Proaktive Kriterien Reaktive Kriterien
Vorbereitung des Klassenraumes Unangemessenes Schilerverhalten unter-
binden
Planung und Unterrichtung von Regeln und Strategien fur potenzielle Probleme

unterrichtlicher Verfahrensweisen

Festlegung von Konsequenzen

Schaffen eines positiven (Lern-)Klimas im
Klassenraum

Beaufsichtigung der Schiiler

Unterricht angemessen vorbereiten

Festlegung von Schilerverantwortlichkeit
Unterrichtliche Klarheit

Kooperative Lernformen

Oftmals wird jedoch vernachlissigt — und dies belegen Unterrichtsanalysen sehr
deutlich — dass ein effektives Classroom Management nur in dem Zusammen-
wirken der Faktoren, quasi als ,,Gesamtpaket“, seine volle Effektivitit entfalten
kann. Im Folgenden werden anhand der aufgefiihrten Prinzipien die Moglich-
keiten der Realisierung und Gestaltung der einzelnen Kriterien im Unterricht
ndher vorgestellt.

259



3.1 Proaktive Kriterien eines effektiven Classroom Managements

Wie bereits verdeutlicht, iiberwiegt im Rahmen eines effektiven Classroom
Managements eindeutig der Anteil der proaktiven Kriterien. Diese praventiven
Mafnahmen werden daher an erster Stelle erldutert.

Vorbereitung des Klassenraumes: Ein erster wichtiger Schliisselfaktor einer guten
Klassenfiihrung findet sich in der Klassenraumgestaltung. Die Lehrkraft gestaltet
den Klassenraum fiir die Schiiler und sich selbst gut {iberschaubar, wobei Mate-
ralien fiir Schiiler sehr leicht zuginglich sind. Hilfreich ist ein in gut strukturierte,
eindeutige Funktionsbereiche unterteilter Klassenraum (z.B. Gemeinschaftsecke,
Gruppentische zum Arbeiten, Computerecke, Schiiler- und Lehrerarbeitsplatze,
Materialbereich), der durch Ubersichtlichkeit und Klarheit tiberzeugt. Insbeson-
dere bei der Planung und Durchfithrung offener Unterrichtsformen wie Werk-
stattunterricht oder Projektarbeit ist eine klare Raumstruktur sehr hilfreich.

Ein gut strukturierter Klassenraum, wie in den nachfolgenden Beispielen dar-
gestellt (vgl. Abbildungen 2 und 3), sollte fiir die Schiiler und die Lehrkraft

Orientierung und Sicherheit erméglichen,

,Staus® und Storungen vermeiden,

Verhaltensklarheit erzeugen,

Methodenvielfalt ermoglichen,

Reiziiberflutung im Sinne einer ,Uberdekorierung® vermeiden und
eine Wohlfithlatmosphire erzeugen.

Planung und Unterrichtung von Regeln und unterrichtlicher Verfahrensweisen: Die
im Klassenraum giiltigen Regeln und Prozeduren werden mit den Schiilern ver-
einbart. Zusitzlich werden sie explizit zum Thema des Unterrichts. Es ist sinnvoll,
die Klassenregeln mit den Schiilern frithzeitig festzulegen und alle den Schulalltag
betreffenden ,Prozeduren mit den Kindern zu kliren, um einen reibungslosen
Unterrichtsverlauf zu erméglichen und Verhaltenssicherheit zu fordern. Einige
konkrete Beispiele fiir einzufithrende Prozeduren bzw. zu klirende Fragen sind:

Was muss ich machen, wenn ich Hilfe bendtige?

Wie verhalten wir uns, wenn der Lehrer etwas erklart?
Riume ich nach jeder Unterrichtseinheit meinen Tisch leer?
Darf ich im Unterricht essen oder trinken?

Wie wechseln wir den Raum?

Darf ich wihrend der Stillarbeit aufstehen?

Es handelt sich um strukturierende Elemente, die dem Unterricht einen gewissen
Rahmen vorgeben. Dabei beziehen sich die formulierten Regeln auf allgemeine
Standards des Verhaltens und Umgangs miteinander, wie das ,Befolgen von Schul-
regeln, Jhilfsbereit und hoflich sein® oder ,zuhoren, wenn jemand anderes
spricht*. Klassen mit sehr effizienter Fithrung zeichnen sich dadurch aus, dass
solche Regeln unmittelbar zu Beginn des Schuljahres besprochen und eingetibt
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werden. ,Ob und wie effizient vorgegebene Regeln auch tatsichlich eingehalten
werden, hingt entscheidend davon ab,

e ob sie ohne weitere Begriindung aufgestellt werden, oder ob sie in kind- bzw.
schiilerangemessener Weise begriindet (induktives Vorgehen) und unter Betei-
ligung der Schiilerinnen und Schiiler festgelegt werden, und

e welche Konsequenzen mit Regelverletzungen verkniipft sind und wie konsistent
auf deren Einhaltung geachtet wird“ (Helmke, 2009, S. 80f.).

Als spezifische Mafinahme im Rahmen des proaktiven Classroom Managements
lasst sich das ,KlasseKinderSpiel einsetzen (Hillenbrand & Piitz, 2008). Es basiert
auf dem ,,Good behavior game“ (Barish, Saunders & Wolfe, 1969), das seit 1969 in
den USA wiederholt wissenschaftlich evaluiert wurde (Tingstrom, Sterling-Turner
& Wilczynski 2006). Zahlreiche internationale Evaluationen zeigen eine sehr gute
und langanhaltende Wirksamkeit fiir den Unterricht, z.B. im Gewinn von effek-
tiver Unterrichtszeit, aber auch fiir die psychische Gesundheit der Schiiler (Kellam,
Ling, Merisca, Brown & Ialongo, 1998). Die Mafinahme lasst sich nach den vor-
liegenden Metaanalysen zu den effektivsten Préventionsansdtzen zdhlen und trifft
auf hohe Akzeptanz bei den Lehrkriften (Tingstrom, 1994). Insbesondere Kinder,
die unter schwierigen Entwicklungsbedingungen aufwachsen und gehéuft vom
Risiko spiterer psychischer Stérungen betroffen sind, profitieren von dieser Pri-
ventionsmafinahme (Brezinka, 2003). Beim ,,Good behavior game® handelt es sich
um ein Gruppenkontingenzverfahren, d.h. das Verhalten eines einzelnen Schiilers
beeinflusst das Ergebnis der Gruppe, der dieser Schiiler angehort. Solche Gruppen-
kontingenzverfahren haben sich in vielen Studien als ebenso effektive wie oko-
nomische Form der Riickmeldung auf Schiilerverhalten erwiesen. Sie bieten Mog-
lichkeiten individualisierter und dennoch in gréferen Gruppen einsetzbarer
Unterstiitzung zum Aufbau kompetenten Verhaltens. Das Prinzip der Belohnung
einer als Gruppe erreichten Leistung kommt traditionell vorwiegend im sport-
lichen Bereich vor und hochwirksame Gruppenprozesse bleiben so fiir sozial-emo-
tionale Entwicklungsprozesse im Unterricht weitgehend ungenutzt. Der Einfluss
von Peers auf die kindliche Entwicklung ist unbestritten und wird bislang vor-
wiegend in Projekten mit alteren Schiilern eingesetzt (positive peer culture, peer
mediation) (Opp & Unger, 2006). Der Einsatz von Gruppenkontingenzverfahren
nutzt diesen Einfluss der Peers sehr gezielt auch schon bei jiingeren Schiilern.

Das ,KlasseKinderSpiel“ besteht im Kern aus einer unterrichtsbegleitenden,
systematischen Verstirkung regeladdquaten Verhaltens von Schiilergruppen. Die
Vorgehensweise lasst sich wie folgt beschreiben:

e Zunichst werden gemeinsam mit der Klasse Regeln fiir die Arbeitsweise im
Unterricht festgelegt. Nach einem Gesprich mit der Klasse, wie eine optimale
Zusammenarbeit in der Gruppe aussechen sollte, werden storende Verhaltens-
weisen in Form von zwei bis drei ,Fouls“ definiert.

e Die Klasse wird in zwei oder drei Teams geteilt. Fiir jede inaddquate Verhaltens-
weise (,,Foul®) eines ihrer Mitglieder erhalt das Team einen Punkt.
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e Das Team mit der geringsten Anzahl von Punkten am Ende der Spielzeit
gewinnt eine Gruppenbelohnung. Wenn beide/alle Teams ihre Punkte unter
einem vorher gesetzten Niveau halten, erhalten beide/alle Gruppen die Beloh-
nung.

e Gespielt wird wihrend der reguldren Unterrichtszeit zunédchst 15 Minuten lang
taglich, spdter kann die Mafinahme linger (bis 20 Minuten) und héufiger (bis
zweimal tédglich) durchgefiihrt werden.

Zahlreiche Variationen, z.B. zur positiven Riickmeldung auf sozial positive Ver-
haltensweisen, erméglichen eine flexible und abwechslungsreiche Anwendung.

Fiir den Erfolg der Mafinahme weisen die wissenschaftlichen Studien einige
zentrale Faktoren nach (Tingstrom, Sterling-Turner & Wilczynski 2006). Die Lehr-
kraft muss

e cine giinstige und ofter wechselnde Einteilung der Gruppen vornehmen,
e attraktive Belohnungen anbieten und
e die Kriterien fiir Fouls konsequent handhaben.

Aus der Sicht der Schiiler erweisen sich vor allem die soziale Anerkennung, der
motivierende Wettbewerbscharakter sowie das Konzept der gegenseitigen Unter-
stiitzung bei der Beachtung der Regeln als Faktoren des Erfolgs. Das Spiel als
»Gesamtmalinahme® macht dessen Effektivitit aus, daher sind intensive Anleitun-
gen wihrend der Einfithrung und Umsetzung des Spiels notwendig.

Die einfache und klar strukturierte Maffnahme ,,Good Behavior Game® bzw.
»KlasseKinderSpiel“ ist bisher im deutschsprachigen Raum weitgehend unbe-
kannt. Es handelt sich jedoch um eine effektive Mafinahme, die die Klassenfiih-
rung unterstiitzt und wirksam der Entstehung und Verfestigung von Gefiihls- und
Verhaltensstorungen vorbeugt. Es ist zugleich die einzige bekannte Mafinahme mit
Langzeiteffekten, die allein von Lehrerkriften in ihrem Unterrichtsalltag imple-
mentiert wird (Brezinka, 2003). Studien zur Akzeptanz bei den durchfiihrenden
Pidagogen belegen aufgrund der Okonomie der Mafinahme eine hohe Bereit-
schaft, das Spiel durchzufithren. Es kommt dem hohen Zeitdruck im Alltag der
Schulen in besonderer Weise entgegen. In den USA zihlt das ,Good Behavior
Game“ zu den empfohlenen Interventionsverfahren zur Privention von Gewalt
und Delinquenz.

Die bisher vorliegenden Forschungsergebnisse lassen eine erfolgreiche Umset-
zung auch im deutschen Schulsystem erwarten (Hillenbrand & Piitz, 2008). Gera-
de durch die Verbesserung des Gruppenklimas und der sozialen Stellung von
Kindern, die unter hohen Risikobelastungen aufwachsen und evtl. bereits auffillig
sind (Pravention indiziert), kann die Maffnahme einen wertvollen Beitrag fiir das
Gelingen integrativer Unterrichtsprozesse und damit fiir eine gelingende ,Lern-
karriere® eines Schiilers (Zollneritsch, 2005) leisten.

Festlegung von Konsequenzen: Aufgrund der zuvor beschriebenen Mafinahmen
besitzen Schiiler und Lehrkrifte eine weitgehend tibereinstimmende Vorstellung
iber angemessene bzw. unangemessene Verhaltensweisen. Der Fokus sollte dabei

263



auf dem Aufbau erwiinschten Verhaltens liegen. Nolting (2007) empfiehlt,
erwiinschte und regelkonforme Verhaltensweisen zunichst zeitnah und kontinu-
ierlich zu belohnen. Dies erhoht die anfingliche Motivation der Schiiler. Positive
Verstarkungen werden spiter unregelméfiger eingesetzt. Auch ein gemeinsames
Aushandeln der Belohnungen, insbesondere sozialer Verstirker (z.B. gemeinsame
Aktivititen, Spielzeiten), erhoht die Attraktivitdt fiir die Schiiler. Sehr hilfreich ist
zudem eine Verstandigung des Kollegiums iiber die giiltigen Regeln und ein schul-
iibergreifendes, gestuftes Vorgehen bei unangemessenem Schiilerverhalten (grenz-
ziehende Mafinahmen).

Bei der Planung moglicher Konsequenzen sind folgende Aspekte zu bertick-
sichtigen:

e Verstirken Sie angemessenes Verhalten!

e Legen Sie eindeutige Konsequenzen fiir Verhaltensweisen fest! Legen Sie dabei
nicht nur die negativen Konsequenzen fiir unangemessenes Verhalten, sondern
auch die positiven Konsequenzen fiir angemessenes Verhalten fest!

e Versuchen Sie nur solche Konsequenzen zu formulieren, die sich zeitnah umset-
zen lassen!

e Uberlegen Sie sich gemeinsam mit Kollegen die einzusetzenden Konsequenzen
bei unterschiedlich schwerwiegenden Regelverletzungen!

e Stellen Sie den Schiilern transparent sowohl die positiven als auch die negativen
Konsequenzen vor!

Schaffen eines positiven (Lern-)Klimas im Klassenraum: Nach Helmke (2009,
S. 169) besteht eine enge Wechselwirkung zwischen einem positiven Klassenklima
und einem lernforderlichen Milieu — eine gute Klassenatmosphire unterstiitzt das
Lernen. Um das Klima und das Zusammengehorigkeitsgefithl in einer Klasse zu
fordern, sollten schon zu Beginn eines Schuljahres gemeinsame Aktivititen mit
den Schiilern stattfinden. Hierzu gehoren Klassenausfliige und -fahrten, gemein-
same Freizeiten, Kooperationsspiele sowie die Durchfiihrung gemeinsamer Pro-
jekte (z.B. Schulkiosk, Feste, Klassenzeitung). Auch die Lehrerkommunikation hat
in diesem Zusammenhang eine wichtige Bedeutung. Evertson & Emmer (2009)
betonen besonders die Wirkung einer hoflichen, respektvollen und gelassenen
Kommunikation der Lehrkraft als Modellverhalten fiir die Schiiler.

Wihrend die genannten Aspekte fiir ein positives Lernklima im Klassenraum
von vielen Lehrkriften bereits beriicksichtigt werden und daher leicht systematisch
ausgebaut werden konnen, muss besonders auf die Moglichkeiten einer kon-
sequenten Forderung emotional-sozialer Kompetenzen der Schiiler durch wirk-
same Sozialtrainings hingewiesen werden, die zugleich der Entstehung von
Gefiihls- und Verhaltensstérungen priventiv entgegen wirken. Da Schulen alle
Kinder und Jugendlichen eines Jahrgangs erreichen, sind sie fiir die préventive
soziale Forderung geradezu pridestiniert. Besonders Kinder und Jugendliche, die
unter Risikobedingungen aufwachsen, sind in Schulen viel leichter zu erreichen als
durch auRerschulische Mafinahmen. Ziel sollte es hier demnach sein, im schu-
lischen Alltag priventiv emotional-soziale Kompetenzen zu férdern, um sich

264



anbahnende Gefithls- und Verhaltensstorungen zu verhindern. Eine langfristige
Verankerung praventiver Mafinahmen im Schulalltag erfordert dariiber hinaus
eine enge Verzahnung mit den curricularen Lerninhalten von Schule. Eine Analyse
der Lehrpline bestitigt den prinzipiellen Auftrag der Schulen zur priventiven
Forderung und zeigt curriculare, didaktische und methodische Moglichkeiten
der schulischen Umsetzung fiir Priventionsprogramme auf (Hartke, 2005; Hillen-
brand & Hennemann, 2006).

Grundsitzlich bieten sich fiir den schulischen Kontext je nach Zielgruppe uni-
verselle (alle Schiiler einer Klasse), selektive (Schiiler aus einem sozialen Brenn-
punkt) und indizierte (Férderung von Schiilern mit ausgewiesenen Verhaltens-
stérungen) Priventionsmafinahmen an. In der folgenden Tabelle werden fiinf
empirisch wirksame Praventionsprogramme zur strukturierten Férderung emo-
tional-sozialer Kompetenzen fiir die Schuleingangsphase exemplarisch vorgestellt.

Die Durchfithrung eines solchen Programms kann im Rahmen eines Unter-
richtsprojekts den gesetzten Zielen des Lehrplans im erzieherischen sowie sozialen
Bereich entsprechen und zugleich die Rahmenbedingungen fiir erfolgreichen
Unterricht verbessern.

Beaufsichtigung der Schiiler: Die Schiiler werden in ihrer Zeit in der Schule kon-
sequent beaufsichtigt. Es bestehen Aktivititsangebote, die einer mangelnden
Unterrichtsaktivitidt und -freude von Seiten des Schiilers entgegen wirken. Beson-
ders zu Arbeitsbeginn und innerhalb von Phasenwechseln ist eine hohere Auf-
merksamkeit des Lehrers wichtig, um friihzeitig eingreifen zu kénnen. Kounin
(2006) wies in diesem Zusammenhang auf die Bedeutung des ,,Overlapping®
hin: Erfolgreich arbeitende Lehrkrifte sind haufig mit zwei Prozessen gleichzeitig
beschiftigt. Wiahrend sie beispielsweise ein Tafelbild mit der Klasse erarbeiten,
sorgen sie gleichzeitig bei einzelnen Schiilern durch nonverbale Signale fiir deren
Aufmerksamkeit. Die Aktivitit der ganzen Klasse hat dabei Vorrang vor der
Beschiftigung mit Einzelnen oder kleinen Gruppen. Die Art und Weise, wie sich
eine Lehrkraft im Klassenraum bewegt, wie sie vor der Klasse steht, wie sie verbale
und nonverbale kommunikative Anteile nutzt, stellen hierbei weitere wesentliche
Aspekte dar, denn hierdurch demonstriert die Lehrkraft ihre ,,Wachheit“ und ihr
Bereitschaft, sich fiir Absprachen einzusetzen.

Neben dem beschriebenen situativen Beobachten von Schiilerverhalten und
Unterrichtsprozessen bietet deren kontinuierliche Analyse im Sinne einer prozess-
bezogenen Diagnostik mit Hilfe spezifischer Verfahren wie Screenings oder syste-
matischer Verhaltensbeobachtung die Chance zum friihzeitigen Erkennen von
Lern- und Verhaltensproblemen. Mittlerweile liegen zudem fundierte kompetenz-
orientierte Verfahren (z.B. die ,Lehrereinschitzliste fiir Sozial- und Lernverhal-
ten®, Petermann & Petermann, 2006 oder der Fragebogen ,,Schulische Einschiit-
zung des Verhaltens und der Entwicklung“ von Hartke & Vrban, 2008) vor, die
sich zur Erstellung eines differenzierten Kompetenzprofils eines Schiilers in den
Bereichen Lern- und Arbeitsverhalten sowie Sozialverhalten nutzen lassen. Die
okonomische Anwendung eines solchen Verfahrens etwa im Rahmen eines indi-
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viduellen Forderkonzepts lisst eine klare Analyse der individuellen Lernvoraus-
setzungen der Schiiler zu, die wiederum Grundlage der Unterrichtsplanung der
Lehrkraft sein sollte.

Um antizipierend auf ein Storungsverhalten eingehen zu kénnen, empfiehlt
Keller (2008) einen ,Leitfaden zur Stérungsdiagnose”. Hier versucht die Lehrkraft,
idealerweise gemeinsam mit einem Lehrerkollegen, zunichst Antworten auf die
folgenden Fragen zu finden, bevor sie sich fiir eine Intervention entscheidet:

Wie lisst sich das Storverhalten des Schiilers naher beschreiben?

Wie schitzt die Lehrkraft das Ausmafl des Storverhaltens ein?

In welchen Fichern stort der Schiiler mehr, in welchen weniger?

Tritt das Stérverhalten in bestimmten Unterrichtsphasen vermehrt auf und in
welchen weniger?

Kann sich die Lehrkraft das Storverhalten erkldren?

e Wie konnte die Lehrkraft das Storverhalten wirksam unterbinden?

Unterricht angemessen vorbereiten: Die zentrale Bedeutung eines angemessenen und
dabei motivierenden Unterrichts fiir den Schulerfolg ist unumstritten. Aufgrund der
groflen Leistungsheterogenitit kommt einer angemessenen Schiilerorientierung,
der Orientierung an den Kompetenzen der Schiler sowie dem Grad ihrer Aktivie-
rung und Motivierung eine entscheidende Rolle zu (Helmke 2009, S. 169).

Nolting (2007) betont die Bedeutsamkeit einer Aktivierung der gesamten Grup-
pe. Ziel ist es daher, den Unterricht so zu gestalten, dass moglichst alle Schiiler sich
aktiv mit Unterrichtsinhalten auseinander setzen. Wahrend motivierender Unter-
richt versucht, Schiiler zu interessieren, gelingt es aktivierendem Unterricht Han-
deln sogar trotz Desinteresse aufrecht zu halten — denn nicht alle Inhalte sind
immer fiir alle interessant. Wie kann eine Lehrkraft dennoch eine breite Aktivie-
rung erreichen? An dieser Stelle sind einige Empfehlungen zur Erhohung der
Aktivierung aufgefithrt, deren jeweiliger Einsatz natiirlich situationsabhingig
und zielgruppenspezifisch von der Lehrkraft variiert werden muss:

vielfiltige Ausdrucksmoglichkeiten (Sprache, Mimik, Gestik, Material) nutzen,

e anregendes Frageverhalten der Lehrkraft mit spannenden, humorvollen oder
provozierenden Aussagen, '

e schweigendes Nachdenken anregen (,Nehmt euch eine Minute Zeit zum Nach-

denken!®),

Mbglichkeiten zur Ergebnisprasentation schaffen,

gezieltes Eingehen auf Schiilerbeitrige z.B. nach der Stillarbeit,

Einschitzungen durch die Gruppe durchfiihren,

positiv kommentieren,

Leistungen loben,

Beitrige anschreiben/aufgreifen,

Ergebnisse, Texte oder Zeichnungen ausstellen oder

Belohnungen fiir Aktivititen verteilen.
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Festlegung von Schiilerverantwortlichkeit: Durch die frithzeitige und sukzessiv stei-
gende Ubertragung von Schiilerverantwortlichkeit im Rahmen von Unterricht und
Schule lidsst sich die positive Anbindung der Schiiler an die Klasse und die hier
erlebte Selbstwirksamkeit deutlich positiv erhdhen. Mégliche forderliche Umset-
zungsformen sind neben bekannten Mafinahmen wie der Ubertragung von Klas-
sendmtern (Tafeldienst, Ausgabe der Klassengetrinke, Austeilen von Arbeiten, etc.)
auch die Ubergabe von Verantwortung gegeniiber Schiilern fiir besondere Situa-
tionen (Ausbildung zum Tutor oder Streitschlichter, etc.) oder fiir Unterrichts-
phasen (als Gruppensprecher bei der Ergebnisprisentation oder der Recherche von
Informationen). Dieses Kriterium eines effektiven Classroom Managements sollte
insbesondere bei Schiilern mit einem erhohten Risiko fiir Verhaltensstérungen von
der Lehrkraft gezielt geplant und in geeigneten Mafinahmen umgesetzt werden.
Studien belegen, dass die Ubertragung von Schiilerverantwortlichkeit langfristig
zur Reduktion von schulabsentem Verhalten oder Dropout fithrt (Hammond,
Linton, Smink & Drew, 2007).

Unterrichtliche Klarheit: Missverstindnisse, Lernmisserfolge sowie eine damit ver-
bundene Lernunlust lassen sich durch einen klaren und gut strukturierten Unter-
richt reduzieren. Ziel ist somit ein Unterrichtsstil, der prignant organisiert ist, eine
verstindliche, altersgerechte Sprache nutzt und ausreichend redundante Lern-
inhalte vermittelt.

Welche Dimensionen des Lehrerverhaltens unterstiitzen einen solch klar struk-
turierten, unterbrechungsarmen Unterricht? Hier sind zu nennen:

gut vorbereitete Arbeitsmaterialien und deren ziigiges Verteilen,

eindeutiger Wechsel von einer Aktivitdt zur anderen,

klare Absprachen iiber das Verhalten zu Beginn und Ende der Arbeitsphase,

Leerlauf vermeiden (Schiiler nutzen evtl. vorhandenes Lernmaterial in freier

Arbeit),

eigene Storungen unterlassen, z.B. auf Storungen sehr kurz und klar reagieren,

e Auferungen zu ,Nebenschauplitzen vermeiden (z.B. keine Bemerkung zu
einem Arbeitsblatt auf dem Boden),

® Verzicht auf Tadeln und eine ausfiihrliche Besprechung unangemessen Verhal-

tens.

Erfolgreich fithrende Lehrkrifte konzentrieren sich in ihren Kommentaren nicht
auf die Stérungen, sondern auf die Aufgabe. Sie fithren schnell zuriick zum eigent-
lichen Unterrichtsprozess und -inhalt (Evertson & Emmer, 2009).

Kooperative Lernformen: Eine wichtige didaktische Ergianzung bilden die verschie-
denen Mafinahmen des kooperativen Lernens. Auch in deutschen Schulen finden
in den letzten Jahren kooperative Lernformen verstarkt Beriicksichtigung. Unter
kooperativem Lernen versteht man Interaktionsformen, bei denen alle Schiiler
einer Klasse gemeinsam und im wechselseitigen Austausch Kenntnisse und Fertig-
keiten erwerben. Dabei sind die Schiiler gleichberechtigt am Lerngeschehen betei-
ligt und tragen gemeinsam die Verantwortung fiir ein konkretes Lernergebnis. Das
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zentrale Merkmal kooperativen Lernens stellt demnach die Zusammenarbeit der
Lernenden dar, und das Hauptanliegen ist es, die von allen akzeptierten Ziele zu
erreichen. Sach- und Methodenkompetenz sowie Selbst- und Sozialkompetenz
stehen hier in einem engen Zusammenhang. Konkret zu nennen sind neben der
Implementation eines Klassenrates besonders das Partner-Learning, Tutoren-Kon-
zepte und Buddy-Prinzipien.

Laut einer Metaanalyse von Johnson und Johnson (1998), in der 529 empirische
Studien zum kooperativen Lernen ausgewertet wurden, gibt es zwar Situationen,
in denen wettbewerbliche bzw. individuelle Lernarrangements zu guten Ergebnis-
sen fithren. Kooperatives Lernen bringt jedoch die besten Resultate im Bezug auf
das gleichmifige Erreichen der drei Ziele:

e Leistungsorientierung,
e soziale Kooperation und
e psychisches Wohlbefinden.

Weiterhin konnte die Metaanalyse bestitigen, dass professionell gefiihrte koope-
rative Lernarrangements sowohl bessere Einzelleistungen als auch eine hohere
Gruppenproduktivitit erzielen als wettbewerbliche Arrangements.

Daher sehen die Autoren drei entscheidende Vorteile kooperativer Lernformen:
Zum einen ergibt sich ihrer Meinung nach in der Nutzung einer kooperativen
gegeniiber einer individualistischen Lernform ein ,Prozessgewinn®. Prozessgewin-
ne sind Synergieeffekte, die dann eintreten, wenn neue Ideen oder Problemlosun-
gen erst durch die Kommunikation und Zusammenarbeit einzelner Schiiler in
kooperativen Arrangements ermoglicht werden. In solchen Lernformen setzen
zweitens die Lernenden hiufiger komplexe Denkstrategien auf einem hoheren
kognitiven Niveau sowie Formen der Metakognition und -reflexion ein. Und
drittens fithren kooperative Lernarrangements zu einer besseren Transferfahigkeit
des Gelernten, d.h. Lernende konnen Sachverhalte, die sie sich in professionell
gefiihrten kooperativen Lernformen angeeignet haben, besser in anderen Kontex-
ten umsetzen. Das Lernen in kooperativen Unterrichtsformen bietet also erfolgs-
versprechende Moglichkeiten, sowohl intellektuelle als auch sozial-emotionale
Entwicklungen zu foérdern.

3.2 Reaktive Kriterien eines effektiven Classroom Managements

Neben den beschriebenen proaktiven Strategien benétigt die Lehrkraft fiir ein
effektives Classroom Management auch angemessene reaktive Strategien, um
mit auftretendem Storungsverhalten kompetent und professionell umgehen zu
koénnen.

Unangemessenes Schiilerverhalten unterbinden: Helmke (2009, S. 188) betont im
Umgang mit Storungen grundsitzlich die Bedeutung der vier Varianten des ope-
ranten Lernens, iiber die eine Lehrkraft situationsbezogen verfiigen sollte: ,,(1)
positive Verstirkung, (2) Bestrafung, (3) negative Verstirkung (Entfernung eines
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aversiven, unerfreulichen Reizes) und (4) Entzug eines positiven Verstirkers.
Methoden (1) und (3) erhohen die Auftretenswahrscheinlichkeit des entsprechen-
den Verhaltens (z.B. regelgerechtes Verhalten), Methoden (2) und (4) verringern
sie“ (Helmke 2009, S. 189).

Fiir den Unterricht fordert Borich (2007) einen ,,low profile“-Ansatz, in dem die
Lehrkraft moglichst wenig Autheben um eine Stérung macht. Nach Moglichkeit
sollte der Unterrichtsfluss nicht oder nur kaum unterbrochen werden, um das
Lernklima nicht zu verschlechtern. Die Lehrkraft nutzt hier das Prinzip des friih-
zeitigen deeskalierenden Eingreifens, mit dem in erster Linie die hdufig vorkom-
menden Unterrichtsstorungen wie unaufgefordertes Reden, Tagtraumereien, durch
die Klasse gehen oder Stuhlkippeln unterbunden werden kénnen. Wichtig ist die
zeitnahe und konsequente Unterbindung des gezeigten unangemessenen Schiiler-
verhaltens durch den Hinweis der Lehrkraft auf gemeinsam formulierte Regeln.
Folgende Schritte sind dabei zu beachten:

® In der Planung ist zu antizipieren, wo und durch wen eine Storung erfolgen
kénnte.

e Beim Auftreten einer Storung erfolgt zunichst eine nonverbale Reaktion gegen-
tiber dem storenden Schiiler (z.B. Blickkontakt herstellen) oder, wenn néotig,
eine verbale Reaktion (z.B. Schiiler mit Namen ansprechen und an Regeln
erinnern).

e Ist jedoch die Storung gravierender, sollte konsequent, zeitnah und energisch
interveniert werden (z.B. deutliche Sprache, Konsequenzen aufzeigen).

Die Bandbreite der moglichen Interventionen ist grofs und erleichtert den Verzicht
auf bestrafende Mafinahmen (Braun & Schmischke, 2006, S. 56; Lohmann, 2007,
S. 1581.):

e ignorieren von eher unbedeutenden Regelverstofien,

e Humor nutzen,

e nonverbale Signale senden (Erinnerungskirtchen, Finger auf den Mund legen,
etc.),

e appellieren (,,Ich brauche jetzt Deine Hilfe, damit nicht alles schiefgeht.”),

e nihern bis beriihren,

umstrukturieren (z.B. zu komplexe Aufgaben vereinfachen, Methode dndern,

etc.),

umgruppieren (z.B. Sitzordnung verindern, etc.),

Privileg entziehen,

verbindliche Verhaltensvertrige mit dem Schiiler schliefien,

Konsequenzen aufzeigen und Verantwortung einfordern,

Time-out als freiwillige Auszeit gewihren,

eine Auszeit mit einem klar formulierten Riickkehrplan anordnen.

Das Spektrum interventiver Mafinahmen sollte dazu dienen, auf moglichst nied-
rigem Niveau mit moglichst niedriger Belastung der Beziehung zum Schiiler den
Unterrichtsfluss aufrecht zu halten.
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Strategien fiir potenzielle Probleme: Fiir den Umgang mit Unterrichts- und Ver-
haltensstorungen plant die Lehrkraft bereits im Vorfeld konsequent und rechtzeitig
effektive Strategien ein, die die genannten Lehrertechniken berticksichtigen. Loh-
mann (2003) schligt ein gestuftes, schulumfassendes Mafinahmenpaket als Stra-
tegie fiir potenzielle Probleme vor. In diesem Programm werden neben grund-
legenden Zielen und Verhaltensgrundregeln zum friedlichen Miteinander fiir
Lehrkrifte und Schiiler sehr transparent die Rechte und Verantwortlichkeiten
der beiden Seiten formuliert. Zudem enthilt das Programm klare Beispiele fiir
die Art und Weise disziplinarischer Mafinahmen (z.B. Ermahnung, Verwarnung,
Ausschluss vom Unterricht). Wichtig dabei sind neben den disziplinarischen Mafi-
nahmen die VerhiltnismiBigkeit der Reaktionen sowie konkrete Hilfen fiir die
Teilnahme des Schiilers am Unterricht, wie etwa Gespriche, die eine Riickkehr
in den Unterricht ermdglichen (S. 144). Zu beachten ist auch die Bedeutung der
Wiedergutmachung als Konsequenz auf unangemessene Verhaltensweisen des
Schiilers, z.B. durch die Ubernahme eines Klassendienstes, um letztlich das pro-
soziale Verhalten zu verstirken.

Daneben sollte die Lehrkraft auch kompetent in der Moderation von Konflikt-
gesprachen mit Schiilern, der ganzen Klasse oder auch den Eltern sein. Als Struk-
turierungshilfe fiir ein Beratungsgesprich bieten sich die Stufen der kooperativen
Beratung nach Mutzeck (2008) an. Eine einheitliche Vorgehensweise des gesamten
Kollegiums bzgl. Storungen, unangemessenem Schiilerverhalten oder Gewalt in
der Schule unterstiitzt die Wirksamkeit im unterrichtlichen Handeln der einzelnen
Lehrkraft.

Zentral ist die Vorbildfunktion der Lehrkraft, die mit ihrem Verhalten als ein
positives Modell gerade bei der Konfliktlosung oder Anwendung von Konse-
quenzen wirkt. Schiilerverletzende Kommentierungen seitens der Lehrkraft, die
Unverhiltnismafigkeit der Konsequenz bei gleichzeitigem Ausbleiben einer Unter-
stiitzung der Kompetenzentwicklung des Schiilers sind kontraproduktiv und fiih-
ren eher zur Verschirfung des Konfliktes bzw. des Storverhaltens (Helmke, 2009,
S. 189).

Auf andauerndes und gravierendes Storungsverhalten einzelner Schiiler kann
eine Lehrkraft oder auch das System Schule oft nur mit einer engen Kooperation
mit auflerschulischen Partnern (Jugendhilfe, Psychotherapie, Medizin, Jugend-
strafrechtspflege) angemessen reagieren. Gute Schulen verfiigen tber solch ein
enges Netz der Hilfen.

Eine Vielzahl der hier beschriebenen Mafinahmen sowie weitere empirisch gut
bewihrte Handlungsmoglichkeiten werden bei Hartke und Vrban (2008) in ihrer
Handreichung fiir Lehrer ,Schwierige Schiiler — 49 Handlungsmoglichkeiten bei
Verhaltensauffalligkeiten praxisnah vor dem Hintergrund der ihnen zugrunde
liegenden Theorien beschrieben. In einer Wirksamkeitsstudie in 180 dritten Klas-
sen, in denen jeweils ein verhaltensauffilliges Kind mithilfe des Programms gefor-
dert wurde, konnten deutliche Effekte in den Bereichen Verhalten und Lesefertig-
keit nachgewiesen werden. Das Material unterstiitzt das gezielte Lehrerhandeln in
schwierigen Erziehungssituationen durch Hilfen zur Beschreibung der Situation,
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der Zielfindung, Handlungsauswahl und Uberpriifung der Wirksamkeit des eige-
nen Handelns. Lehrer, die es erprobten, bestitigten durch ihre Riickmeldungen die
Praxisnihe des Materials (Hartke & Vrban, 2008).

4 Classroom Management bei Verhaltensstérungen

Erst in einem umfassenden Schulkonzept im Sinne einer ,praventiven Schule, in
der ein effektives Classroom Management — wie es in diesem Beitrag skizziert
wurde — eingebunden ist, kann auch die Forderung spezieller Zielgruppen wie
Kinder mit Gefiihls- und Verhaltensstorungen oder Kinder mit ausgewiesener
ADHS-Problematik erfolgreich sein. Insbesondere fiir diese Kinder stellt die klar
strukturierte, abwechslungsreiche und unterstiitzende Klassenfiihrung der Lehr-
kraft einen wesentlichen Beitrag dar, um sich sicher und akzeptiert zu fiihlen
(Evertson & Emmer, 2009).

Gibt es spezielle Aspekte, die bei der Klassenfithrung in solchen Gruppen beson-
ders zu beachten sind? Reiber & McLaughlin (2004) entwickelten auf der Basis
wissenschaftlicher Studien zur Wirksamkeit von unterrichtlichen Maffnahmen bei
Kindern mit ADHS-Problematik eine fiinfstufige Skala wirksamer Unterrichts-
gestaltung, die aber auch bei anderen Problemlagen eine wirkungsvolle Unterstiit-
zung bietet.

Struktur des Klassenraums: Es besteht ein fester Sitzplan. Das hyperaktive Kind sitzt
in Pultnihe und hat einen leer gerdumten Arbeitsplatz vor sich. Die Ablenkungs-
moglichkeiten sind identifiziert und entschirft. Die Lehrkraft richtet reizarme
Arbeitsecken ein, die von Kindern aufgesucht werden konnen. Der Liarmpegel
ist niedrig.

Abwechslungsreiche Unterrichtsgestaltung: Die Lehrkraft pflegt eine interessante
und abwechslungsreiche Unterrichtsgestaltung. Die Aufgabenstellungen besitzen
einen Anreiz fiir die Schiiler. Durch die Vorstrukturierung der Aufgaben konnen
leicht Erfolge erreicht und (selbstindig) beobachtet werden. Es gibt kurze, inten-
sive Ubungsphasen mit klar strukturierten, motivierenden Arbeitsmaterialien, auf
denen die Schliisselworter hervorgehoben sind. Eine abwechslungsreiche Rhyth-
misierung mit Bewegungsphasen gliedert den Schultag.

Peer Interventionen: Ein Mitschiiler als Sitznachbar verstirkt das Kind mit ADHS-
Problematik fiir positives Verhalten. Diese sofortige Riickmeldung erleichtert den
Transfer erlernter Kompetenzen und fiihrt zu besseren Beziehungen. Andererseits
ibernimmt das Kind mit ADHS-Problematik die Verantwortung in Phasen der
Partner- oder Gruppenarbeit. Es gibt auch Feedback und Lob an seine Mitschiiler
weiter.
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Token-Systeme (Materialien fiir erwiinschtes Verhalten): Die Gabe von Token hat
nach der Medikation die stirkste Wirkung bei ADHS-Problemen (DuPaul &
Eckert, 1997). In weiter entwickelter Form werden auch sogenannte Response-
Cost Systeme, also die Kombination von Gewinn und Verlust von Verstirkern,
genutzt. Die erworbenen Token konnen zu festgelegten Zeiten in attraktive Beloh-
nungen (Objekte, Aktivititen, Privilegien) umgewandelt werden. Token und
Response-Cost-Systeme erweisen sich sowohl fiir Individuen wie auch fiir Grup-
pen als sehr erfolgreich.

Self-Management Strategien: Den betroffenen Schiilern werden konkrete Selbst-
instruktionsanweisungen vermittelt (Lauth & Schlottke, 2002). Niitzlich ist dabei
die Verwendung von Signalkarten, die konkrete Handlungsschritte visualisieren,
grundlegende Operationen fordern (genaues Zuhoren, genau lesen) und Moglich-
keiten zur Selbstkontrolle und Selbstbelohnung bieten (Detektivbogen, Smileys).

5 Einbettung des Classroom Managements in ein
Gesamtkonzept ,Praventive Schule”

Das Auftreten von Unterrichts- und Verhaltensstérungen im schulischen Kontext
und die daraus resultierenden Probleme unterstreichen die Notwendigkeit eines
friihzeitigen und konsequenten Einsatzes praventiver Mafinahmen, etwa durch ein
effektives Classroom Management und wirksame Priventionsprogramme in der
Schule. Eine gezielte und umfassende Priavention sollte jedoch dariiber hinaus aus
weiteren entwicklungsférdernden Mafinahmen bestehen, um so die Kinder durch
den Erwerb neuer Handlungsalternativen in ihrer emotional-sozialen Entwicklung
gerade zu Beginn der Schulzeit zu férdern.

Wihrend jede einzelne Lehrkraft insbesondere auf der individuellen Ebene und
der Klassenebene wesentlich zur Verminderung von Unterrichts- und Verhaltens-
storungen beitragen kann, stellt sich fiir das ganze Kollegium und fiir die Schiiler
mit ihren Eltern die Aufgabe, auch auf der Systemebene eine kognitiv wie sozial-
emotional unterstiitzende Schule zu realisieren. Dazu gehort die enge Zusammen-
arbeit mit den Bezugspersonen im familidren Nahraum, die Kooperation mit
Angeboten der Jugendhilfe und Jugendsozialarbeit oder psychologischer und
medizinischer Fachdienste.

Trotz der Bedeutung einer effektiven Klassenfithrung der Lehrkraft muss gleich-
zeitig auf ihre prinzipielle Begrenztheit hingewiesen werden. Es gibt immer wieder
Problem- und Risikobelastungen, die allein durch die Klassenfiihrung nicht zu
bewiltigen sind. Zu einem effektiven Classroom Management im weiteren Sinne
gehoren daher auch die Bereitschaft und die Kooperationfahigkeit der Lehrkrifte,
sich in schwierigen Situationen frithzeitig Unterstiitzung, etwa durch einen For-
derschulkollegen oder den schulpsychologischen Dienst, einzuholen.
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Grundsitzlich bedarf es einer klaren gesamtgesellschaftlichen und damit auch
schulpolitischen Prioritdtensetzung zu Gunsten einer priaventiven, unterstiitzen-
den Gestaltung der Schulwirklichkeit nach dem Prinzip ,Agieren statt Reagieren®.
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